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1. Ogoélna charakterystyka badania

Ankieta Oceny Zaje¢ Dydaktycznych (dalej: OZD) jest realizowana rokrocznie we
wszystkich jednostkach UMK przy pomocy wspdlnego systemu zintegrowanego z USOSweb.
Badanie zostato skierowane do catej spotecznosci 0sob ksztatcacych sie na Uczelni.

Kwestionariusz OZD objat dwie kategorie pytan, dotyczacych sposobu prowadzenia
poszczegblnych przedmiotow przez nauczycieli akademickich (pytania 1-6) oraz osiggnietych
efektow uczenia si¢ (pytania 7-9). Ponadto ankietowani mieli mozliwo$¢ podzielenia si¢
opiniami w komentarzach. Nowa opcj¢ w tegorocznym badaniu, wprowadzonga na wniosek
Samorzadu Studenckiego, stanowit tryb ukrywania komentarzy, niewidocznych dla
prowadzacych zajecia. Funkcja ta zostata stworzona z mysla o problematycznych sytuacjach,
ktorych zgloszenie w ,klasycznym” komentarzu mogloby narazi¢ respondenta na
zidentyfikowanie jego osoby przez prowadzacego, zwlaszcza w przypadku malych grup
zajgciowych.

Zwrotnosié odpowiedzi w podziale na jednostki

Akademickie Centrum Kultury i Sztuki "Od Nowa"
Studium Praktycznej Nauki Jezykdw Obcych 26,82%
Wydziat Nauk Historycznych 24,47%
Wydziat Humanistyczny ; 23,25%
Uniwersyteckie Centrum Sportowe ' 21,82%
Wydziat Matematyki i Informatyki ' 21,33%
Whydziat Filozofii i Nauk Spotecznych ' 20,68%
Wydziat Nauk o Polityce i Bezpieczenstwie 20,54%
Wydziat Prawa i Administracji ' 20,42%
Wydziat Fizyki, Astronomii i Informatyki Stosowanej : 20,02%
Wydziat Teologiczny ‘ 19,04%
Wydziat Nauk Ekenomicznych i Zarzgdzania ' 18,68%
Centrum Jezykow Specjalistycznych w Medycynie ' 18,51%
Studium Wychowania Fizycznego i Sportu CM : 17,25%
Wydzial Sztuk Pieknych _ 15,32%
Wydziat Chemii i 14,56%
Wydziat Farm: j ' 12,72%
Wydziat Nauk Biologicznych i Weterynaryjnych i 11,41%
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 11,23%
Wydziat Lekarski 3,61% :
Wydziat Nauk o Zdrowiu 3,43%
Szkoty doktorskie 2,37%
Administracja Uniwersytetu 1,23%

i Srednia zwrotnod¢ UMK- 11,33%
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Wykres 1. Zwrotno$¢ ankiety OZD na UMK w 2022 roku (zrodto: portal Futuro).
1



Liczba odpowiedzi udzielonych w badaniu wyniosta 3244, co stanowi 15,32%
zwrotnosci (wykres 1). Cho¢ wynik ten jest wyzszy od $redniej zwrotnosci UMK (11,33%), to
ulegt spadkowi w stosunku do poprzedniego badania za rok 2020/2021, w ktérym oddano 3375
glosow (19,07%). Z kolei w poréwnaniu do lat 2019/2020 (2766 odpowiedzi) oraz 2018/2019
(2464 odpowiedzi), kiedy zwrotno$¢ wyniosta 14,10%, udzial respondentdéw w ostatnim
badaniu nieco wzrdst.

2. Informacja o stanie wdrozenia rekomendacji zadeklarowanych w raporcie z
poprzedniego badania i efektach tych dzialan

W poprzednim raporcie zarekomendowano szereg dzialan zwigzanych z poprawa
programow studiow i organizacji dydaktyki. W tym celu: zobligowano nauczycieli
akademickich do prowadzenia -elektronicznej korespondencji za pomoca USOSmail;
informowano o uruchomieniu ankietyzacji i1 jej rezultatach podczas posiedzen rad
(dziekanskiej, dyscyplin, programowych) oraz za posrednictwem strony internetowej WSzP,
Fb 1 USOSmail; przypominano o zaktadce ,,Jakos$¢ ksztatcenia” na stronie WSzP, gdzie mozna
zapozna¢ si¢ z raportami Wydziatowej Rady ds. Jakosci Ksztalcenia prezentujagcymi wyniki
ankietyzacji. Ponadto zostaty one przekazane kierownikom katedr, ktorych zobowigzano do
kontroli terminowos$ci odbywania zaj¢¢ dydaktycznych i dyzurow pracownikéw, jednoczesnie
przypominajac o konieczno$ci regularnego przeprowadzania hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
czestszego W przypadku wyktadowcow nisko ocenianych w ankietach. Z kolei prowadzacy
zajecia zostali zobligowani do: terminowego umieszczania uaktualnionych sylabusow w
systemie USOS oraz uwzgledniania w nich jasno okreslonych metod ksztalcenia i kryteriow
oceny; prowadzenia za pomocg USOSmail biezacej korespondencji w sprawach dydaktyki ze
studentami; przekazywanie informacji o dyzurach; zapoznawania si¢ z wynikami ankiet
dostgpnymi w USOS oraz z raportami Wydzialowej Rady ds. Jakosci Ksztalcenia
zamieszczonymi na stronie WSzP.

Kluczowe dziatania naprawcze dotyczyly polepszenia jakosci pracy dydaktycznej
nauczycieli akademickich, ktorych zajecia zostaty nisko ocenione (w punktacji i/lub w
negatywnych komentarzach). W przypadku Dyscypliny Sztuki Plastyczne i Konserwacja Dziet
Sztuki skierowano 8 osob na rozmowe z przetozonymi i 1 do hospitacji, a takze wystosowano
whniosek do rady programowej kierunku Architektura Wnetrz w sprawie modyfikacji programu
i planu studiow. W przypadku Dyscypliny Nauki o Sztuce zostaty przeprowadzone rozmowy
przetozonych z 3 pracownikami i Dziekan WSzP z 2 osobami, za$ hospitacjami objeto zajecia
2 wyktadowcow. Ponadto przekazano radzie programowej kierunku Historia Sztuki sugestie
respondentow badania OZD w sprawie ewentualnych korekt programu studiow. Uwzgledniajac
uwagi zawarte w ankietach studenckich, w roku akademickim 2021/2022 wprowadzono
zmodyfikowane rok wczesniej programy studiow na kierunkach: Historia Sztuki; Krytyka
Artystyczna; Sztuka Mediow 1 Edukacja Wizualna (I st.) oraz Architektura Wnetrz (I st.).
Ponadto w ubieglym roku akademickim zostaly opracowane dwa nowe programy studiow na
kierunku: Sztuka Medidow 1 Edukacja Wizualna (II st.) oraz Architektura Wnetrz (II st.), ktore
uruchomiono w roku akademickim 2022/2023. Uaktualniono takze list¢ miejsc praktyk o
charakterze zawodowym. Wdrozenia te przyniosty zamierzony skutek, gdyz w tegorocznym
badaniu zasygnalizowanych zostato duzo mniej przypadkoéw zaje¢ wymagajacych interwencji.



Stalg rekomendacja deklarowang w poprzednich raportach jest kontynuowanie dziatan
majacych zwiekszy¢ zwrotnosé ankiety, takich jak: kampania promocyjno-informacyjna za
posrednictwem strony WSzP, Fb, USOSmail; zobligowanie studentow do prowadzenia
elektronicznej korespondencji za pomoca USOSmail; spotkania wtadz dziekanskich ze
studentami i starostami kierunkow; spotkania organizacyjne z opiekunami dla stuchaczy | roku
studiow; zobligowanie wyktadowcow do przypominania uczestnikom zaje¢ o mozliwosci
wzigcia udzialu w badaniu ankietowym. W celu zaprezentowania studentom wynikdéw
ankietyzacji i zrealizowanych dziatan usprawniajacych, zorganizowano w dwoch turach zdalne
spotkanie z prodziekan ds. ksztalcenia i spraw studenckich oraz wydziatowa koordynator ds.
jakosci ksztalcenia, a raport Wydzialowej Rady ds. Jakosci Ksztalcenia zamieszczono na
stronie WSzP, informujac o tym calg spoteczno$¢ Wydziatu. Od 2020 roku, przynajmniej
jednokrotnie w kazdym semestrze, prodziekan ds. ksztatcenia i spraw studenckich organizuje
spotkania ze starostami wszystkich rocznikow poszczegdlnych kierunkéw studiow i
przedstawicielami Wydzialowej Rady Samorzadu Studenckiego, aby przekaza¢ szczegotowe
informacje na temat organizacji ksztalcenia i przedyskutowaé zglaszane przez studentow
kwestie zwigzane z dydaktyka. Mimo tych dziatan liczba respondentow w tegorocznym
badaniu ulegta spadkowi.

3. Analiza rezultatow badania w kontekscie wynikow z poprzednich ankiet

a) Srednia ocena dla jednostki

Srednia ocena WSzP wyniosta 4,66, co jest wynikiem pokrywajacym si¢ ze $rednig
oceng uczelni (4,66), i minimalnie nizszym w stosunku do poprzedniego badania (4,68).
Natomiast wzgledem $rednich ocen jednostki z lat 2019/2020 (4,65) i 2018/2019 (4,60)
nastgpito nieznaczne polepszenie wartosci.

Srednia ocena jednostki w podziale na pytania w stosunku do éredniej UMK

® irednia ocena jednostki — Srednia ocena UMK
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Wykres 2. Poréwnanie $rednich ocen poszczegolnych pytan oceny dla UMK i WSzP
(zrédto: portal Futuro).



Srednie warto$ci poszczegodlnych kategorii w duzej mierze pokrywaja sie ze $rednimi
dla UMK (wykres 2). Nieznaczna réznica mi¢dzy ocenami jednostki a uczelni dotyczy pytan
0: postrzeganie zaj¢¢ jako wartosciowych (WSzP — 4,58; UMK — 4,53), wlasciwy poziom
kultury osobistej prowadzacego (WSzP — 4,80; UMK — 4,76) oraz dostepnos¢ prowadzacego
na konsultacjach (WSzP — 4,71; UMK — 4,74).

Ankieta z roku akademickiego 2021/2022 2020/2021 2019/2020 2018/2019
Srednia ocena WSzP 4,66 4,68 4,65 4,60
Program zajec z?vyarty w sylabusie 4,70 472 4,69 4,64
zostat w cato$ci zrealizowany
Prowadz’qcy byt dost@pny dla 471 471 473 472
studentow na konsultacjach
Prowadzacy byt zawsze 473 475 471 4,69
przygotowany do zajeé¢
Prowadzacy efektywnie
wykorzystywal czas przeznaczony 4,60 4,62 4,60 4,53
na zajecia
Prowadzacy o_cenl_l s_tudentow 4,68 471 4,65 4,61
sprawiedliwie
Prowadz’qcy reah;owa:‘t zajecia w 4,57 4,58 4,55 4,42
$posob jasny i zrozumiaty
Prowadz_qcy wykazywat v_vlas_mwy 4,80 4,82 4,78 478
poziom kultury osobistej
To byly warto$ciowe zajecia 4,58 4,60 4,56 4,47
Tres¢ zajec 1 sposob ich prowadzenia
umozliwiaty osiagnigcie efektow 4,60 4,61 4,60 4,54
ksztalcenia/uczenia si¢

Tabela 1. Zestawienie $rednich ocen WSzP w podziale na pytania z 4 kolejnych ankiet OZD.
Oprac. na podstawie danych portalu Futuro.

Jak wykazuje tabela 1, wzgledem poprzedniego badania Srednie noty prawie wszystkich
kategorii sg minimalnie nizsze (r6znice o 0,01-0,02%), za§ w jednym pytaniu — rowne.
Natomiast porownujac tegoroczne wyniki ze §rednimi warto$ciami kategorii w badaniu z lat
2018/2019 1 2019/2020 zauwazalna jest niewielka poprawa rzedu 0,01-1%.

b) ocena prowadzacych zajecia

Ankietowani ocenili 830 zajg¢ zrealizowanych przez 192 pracownikéw WSzP,
odpowiadajac na 6 pytan, m.in. o: poziom kultury osobistej prowadzacych, ich dostepnos¢ na
konsultacjach i przygotowanie do prowadzenia zaj¢¢, a takze sprawiedliwe ocenianie
studentow.

Srednia ocena nauczycieli akademickich WSzP wyniosta tyle samo, co w przypadku
UMK, to jest 4,68. Zasadniczo zdecydowana wickszos¢ wyktadowcow (176) zostata dobrze i
bardzo dobrze oceniona (29 oséb uzyskato $rednig oceng wynoszaca 5,0; 35 os6b — miedzy
4,90 a 4,99; 79 0s6b — miedzy 4,90 a 4,50; 33 osoby — miedzy 4,49 a 4,0. Noty ponizej 4,0
dotycza 16 0so6b, z czego 4 oceniono ponizej 3,0.
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Najwyzszg $rednig ocene WSzP uzyskat w odpowiedzi na pytanie o wlasciwy poziom
kultury osobistej prowadzacego — 4,80, co przewyzsza $rednig UMK (4,76), bedac wynikiem
nieco nizszym W stosunku do poprzedniego badania (4,82), i nieco wyzszym w poréwnaniu do
lat 2019/2020 (4,78) i 2018/2019 (4,78).

Najnizej (cho¢ pozytywnie) W ocenie prowadzacych zajecia sytuuje si¢ warto$¢ pytania
0 jasny i zrozumialy sposob prowadzenia zaje¢ (4,57), przewyzszajaca ogédlng S$rednig
uczelni 0 0,01% (4,56). Mimo nieznacznego spadku tej noty wzgledem poprzedniego badania
(4,58), nalezy odnotowa¢ sukcesywng poprawe w konteks$cie rezultatow ankiety z lat
2018/2019 (4,42) — jest to zreszta najbardziej wyrazny wzrost oceny sposrod wszystkich
kategorii ankiety.

c) ocena osiagnietych efektow ksztalcenia

Srednia ocena osiagnigtych efektow ksztalcenia dla jednostki to 4,63, co jest wynikiem
w niewielkim stopniu przewyzszajacym $rednig Uczelni (4,61). Podobnie jak w przypadku
oceny prowadzacych zajecia, osiggnicte efekty ksztalcenia oceniono minimalnie nizej w

stosunku do poprzedniego badania (4,64), a nieco wyzej w poréwnaniu z rezultatami ankiet
sprzed dwoch (4,62) i trzech lat (4,55).

Sposrod trzech aspektow dotyczacych osiggnietych efektow ksztalcenia respondenci
przyznali najwyzsza note zrealizowaniu programu zajeé zawartego w sylabusie (4,70), ktora
jest minimalnie wyzsza od $redniej oceny uczelni (4,69). Analogicznie do pozostatych danych
analizowanych w ujeciu historycznym, tegoroczny wynik kategorii jest niewiele nizszy od
poprzedniego (4,72), ale nieco lepszy od tych z lat 2019/2020 (4,69) i 2018/2019 (4,64).

Najnizsza $rednia ocena dotyczy pytania o postrzeganie zaje¢ jako wartoSciowych
(4,58), wypadajaca nieco lepiej wzgledem $redniej noty uczelni (4,53). Tegoroczny wynik ulegt
minimalnemu spadkowi wzgledem warto$ci z poprzedniego badania (4,60), ale —w zestawieniu
z rezultatem ankiet sprzed dwoch (4,56) 1 trzech lat (4,47) — nastgpita poprawa.

e) ocena przedmiotow wedlug typu lub formy zajeé

Najwyzsze] oceniony typ zaje¢ to: seminarium (4,82); laboratorium (4,80); zajgcia
terenowe (4,79). Najnizsze noty uzyskata praktyka (4,10).

d) ocena zajeé¢ dydaktycznych wedlug poszczegélnych katedr

Najwyzsza $rednig ogolng ze wszystkich pytan zawartych w kwestionariuszu, uzyskata
Katedra Konserwacji-Restauracji Malarstwa i Rzezby Polichromowanej (4,98). Ta bardzo
wysoka nota jednostki wzrosta wzgledem wyniku z poprzedniego badania (4,86).



$rednia ocena w podziale na katedry
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katedra Projektowania Graficznego

Katedra Konserwac]i-Restauracji Architektury i Rzeiby
4,79

Katedra Konserwacji-Restauracji Papieru i Skory

Katedra Technelogii i Technik Sztuk Plastycznych _ 4,74
Katedra Historii Sztuki Nowoczesnej i Pozaeuropejskie] _ 4,71
Katedra Historii Sztuki XX w. w Europie Srodkowej i na Emigracji _ 471
Katedra Zabytkoznawstwa i Muzealnictwa _ 4,67

Katedra crafic: | : -

Kateara termecio |, : o

Katedra Historii Sztuki i Kultury _ 4,56

Katedra Konserwacji-Restauracji Sztuki Nowoczesnej i Wspdtczesne] _ 4,32
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Wykres 3. Poréwnanie $rednich ocen dla poszczegolnych katedr WSzP
(zrodto: portal Futuro).

f) pieciu najwyzej ocenionych nauczycieli akademickich (sposrod tych, w przypadku ktorych
wypetnionych zostato minimum 20 kwestionariuszy, a zwrotno$¢ wynosita 20%):

- mgr Ewelina Kotakowska (5,0)
- dr hab. Iwona Szpak-Pawlowska, prof. UMK (4,99)

- dr hab. Adam Adamski, prof. UMK (4,99)

- dr Anna Zareba (4,96)
- dr hab. Monika Jakubek-Raczkowska, prof. UMK (4,94).

g) komentarze

Ankietowani wystawili 438 komentarzy, z czego 141 to ukryte opinie (32,19%). W
poprzednim badaniu liczba komentarzy wyniosta 763, natomiast w latach: 2019/2020 — 546, a
2018/2019 — 623. W poréwnaniu z ubieglymi latami, opinie przekazane w komentarzach sg w
zdecydowanej wigkszosci pozytywne (co po cze$ci ma zwigzek z wprowadzeniem trybu
ukrytych komentarzy).

Najczgsciej respondenci podkreslali zaangazowanie prowadzacych w dydaktyke, ich
umiejetnos$¢ przekazywania wiedzy z pasja, motywowanie studentoéw do pracy i gotowos¢
pomocy. Wiele przedmiotéw uznano za warto$ciowe, rozwijajace i prowadzone w mitej
atmosferze.

Nauczyciele akademiccy ocenieni bardzo pozytywnie w licznych komentarzach to: dr
hab. Adam Adamski, prof. UMK; dr hab. Piotr Birecki, prof. UMK; mgr Joanna Cieslikowska;



dr Daria Jagietto; dr hab. Monika Jakubek-Raczkowska, prof. UMK; dr hab. Marcin Jaworski,
prof. UMK; dr hab. Janusz Krawczyk, prof. UMK; dr hab. Joanna Kucharzewska, prof. UMK;
dr Dominika Lowkajtis; dr Filip Pregowski; mgr Katarzyna Rudolff-Kanabaj; dr hab. Krzysztof
Skrzypczyk, prof. UMK dr Przemystaw Waszak; dr Emilia Ziotkowska-Ganc.

Krytyczne uwagi zawarte w widocznych komentarzach (19 negatywnych opinii)
dotycza: nieefektywnego wykorzystania czasu podczas zajec¢ (spdznianie si¢ i/lub przedtuzanie
zajec), niejasnych kryteridow zaliczania, niesprawiedliwego oceniania oraz nieodpowiedniego
sposobu prowadzenia zaje¢ (m.in. zbyt szybkie tempo mowienia uniemozliwiajace studentom
notowanie). W niektorych przypadkach opinie ankietowanych byty zbyt spolaryzowane, by
moc na ich podstawie dokona¢ jednoznacznej oceny zaje¢ 1 prowadzacych. Na podkreslenie
zastuguje fakt, ze zauwazalny jest wyrazny wzrost srednich not w przypadku osob, ktore w
ubieglych latach zostaty do$¢ nisko, lub jednoznacznie negatywnie ocenione.

4. Opis biezacych probleméw wymagajacych dzialan naprawczych

Kwestia wymagajacg dziatan naprawczych jest poprawa zwrotnosci ankiet.
Zwigkszenie liczby respondentéw w badaniu pozwolitoby precyzyjniej diagnozowaé okreslone
problemy 1 ich skale. Istotnym problemem jest takze spory odsetek ukrytych komentarzy,
ktorych duza czes¢ — co sugeruje wysoka $rednia ocena zaje¢ — zawiera pozytywne opinie.
Abstrahujac od niekwestionowanych zalet nowego rozwigzania w postaci ukrytych
komentarzy, nalezy podkresli¢, ze wobec duzej liczby tego rodzaju opinii Wydzialowa Rada
ds. Jakos$ci nie ma pelnego obrazu probleméw, na ktére zwracaja uwage ankietowani, totez
pewne wnioski musi formutowac w trybie przypuszczajacym. W zwigzku z wprowadzeniem
funkcji ukrywania komentarzy mozliwosci podejmowania stosownych dziatan przez
Wydzialowe Rady ds. Jakosci Ksztalcenia ulegly wigc ograniczeniu. Ponadto niemozno$é
ustosunkowania si¢ wyktadowcow do ukrytych uwag moze rodzi¢ frustracjg, irytacje i
zniechecenie do pracy dydaktyczne;.

Jedna z najnizszych (cho¢ dobrych) ocen w badaniu dotyczy postrzegania zaj¢é jako
wartosciowych. Zasygnalizowano szereg ich mankamentow, wynikajacych m.in. z
niedostosowania tresci programowych, niezgodnosci zrealizowanego materiatu z sylabusem,
czy zbyt malej liczby godzin poszczegdlnych zaje¢. Ponadto ankietowani najnizej (choé
pozytywnie) ocenili jasny i zrozumialy sposob prowadzenia zajg¢, a w komentarzach
wybrzmiata kwestia nieodpowiednich metod ich prowadzenia. Analizujac problemy zwiazane
z organizacja dydaktyki, nalezy pamigtaé, ze cho¢ zdecydowana wickszos¢ nauczycieli
akademickich prowadzi samodzielnie zajecia jako gtowna osoba odpowiedzialna za sylabus, to
czes¢ przedmiotow jest prowadzona wspolnie z innymi wyktadowcami. O jakosci zaje¢ moze
réwniez decydowac fakt realizowania ich po raz pierwszy lub kolejny. Poza tym warto
uswiadamia¢ studentom, ze praca dydaktyczna nie zamyka si¢ jedynie w samym prowadzeniu
zaje¢, ale obejmuje rowniez: przygotowanie do zaje¢, konsultacje z ich uczestnikami,
sprawdzanie prac zaliczeniowych, promowanie lub recenzowanie prac dyplomowych. Poprawa
jakosci ksztatcenia powinna wigc nastapi¢ dwutorowo: dzigki ulepszaniu programow studiow
i sylabuséow poszczegolnych zaje¢ oraz poprzez wsparcie metodyczne i podnoszenie
kompetencji dydaktycznych wykladowcow. Jest to tym bardziej istotna kwestia w obliczu



wzrastajacej liczby studentow zaangazowanych w prace zarobkowg niepowigzang ze studiami,
a w konsekwencji w mniejszym stopniu skupionych na zdobywaniu wiedzy.

5. Rekomendowane dzialania usprawniajgce

Wobec spadku zwrotno$ci ankiety, jako statg rekomendacje nalezy traktowa¢ kwestie
zabiegania o0 zintensyfikowanie udzialu spolecznosci studenckiej w badaniu OZD.
Konieczne jest zatem kontynuowanie dziatan na rzecz popularyzacji procesu ankietyzacji oraz
zwigkszenia §wiadomosci studentow W Kwestii pelnej anonimowosci badania, pozytywnych
aspektow uczestnictwa w nim i jego rezultatow w postaci wprowadzanych zmian (przekonanie
studentow, ze ich glos jest wazny, a opinie i postulaty sg analizowane, przez co majg wymierny
wplyw na rozwigzanie konkretnych probleméw). Warto w wigkszym stopniu zaangazowac
przedstawicieli samorzadu studenckiego lub/i kota naukowe w dziatania informacyjno-
promocyjne ankiety OZD. Nalezy rowniez zachgcaé studentow do dzielenia si¢ opiniami w
postaci komentarzy, przy jednoczesnym uswiadamianiu funkcji ich ukrywania jako narze¢dzia
do komunikowania niepokojacych sytuacji.

Istotnym elementem procesu poprawy jakosci ksztalcenia jest rozwigzywanie
konkretnych probleméw zwigzanych z jakoS$cia ksztalcenia zgltoszonych przez studentow w
badaniu. W zwiazku z tym nalezy przekazaé trzem radom programowym sugestie w sprawie
podjecia ewentualnych dzialan naprawczych w zakresie tresci i efektoéw przedmiotow. W
przypadku wyktadowcodw, ktorych zajecia zostaty nisko ocenione (w punktacji i/lub w
negatywnych komentarzach) rekomenduje si¢ przeprowadzenie rozmowy: z Dziekan WSzP w
przypadku jednej osoby oraz z bezposrednim przetozonym w przypadku dwoch osob. Dalsze
decyzje Wydziatowej Rady ds. Jakosci Ksztalcenia w sprawie ewentualnego hospitowania
zaj¢¢ niektorych pracownikow lub skierowania ich na rozmowy wyjasniajace zapadng po
konsultacji z Dziekan. Nadmieni¢ nalezy, iz Dziekan zapoznata si¢ juz z ukrytymi
komentarzami dotyczacymi osob, ktore w okresie od pazdziernika do grudnia 2022 roku
podlegaty hospitacji lub ocenie w zwigzku z planowanym przedtuzeniem umowy o prace.

Dazac do poprawy programédw studiow 1 organizacji dydaktyki nalezy, przynajmniej raz
w roku akademickim, przeprowadzi¢ analize programow studiow pod katem wprowadzenia
ewentualnych zmian w zakresie tresci przedmiotow.

Ostatnia rekomendacja dotyczy zachecania pracownikéw do rozwijania kompetencji
dydaktycznych poprzez udziat w szkoleniach z oferty Uniwersyteckiego Osrodka Wsparcia i
Rozwoju Osobistego oraz w ramach ogdlnouniwersyteckiego projektu ,,Doskonatosc
dydaktyczna uczelni”.



Harmonogram dzialan usprawniajacych

Lp. Rekomendacje Jednostka odpowiedzialna Ter_mln__
realizacji
1. | Kontynuacja dziatan na rzecz Uczelniana Rada ds. Jako$ci Ksztalcenia, | Zadanie ciaggte
zwickszenia zwrotnosci ankiety | wydziatlowy koordynator ds. jako$ci
Oceny Zaje¢¢ Dydaktycznych ksztatcenia, pelnomocnik dziekana ds.
promocji, kierownicy katedr,
administracja dziekanatu, Wydziatowa
Rada Samorzadu studenckiego
2. | Rozwigzywanie sytuacji prodziekan ds. ksztatcenia i spraw I'i IT kwartat 2023
problemowych zgtoszonych studenckich, wydziatowy koordynator ds. | roku
przez studentow w odniesieniu | jakosci ksztatcenia, rady programowe
do konkretnych zaj¢é i kierunkow, opiekunowie naukowi
prowadzacych poszczegdlnych rocznikow
3. | Analiza programéw studiow rady programowe kierunkow, prodziekan | minimum raz w
pod katem wprowadzenia ds. ksztalcenia i spraw studenckich roku akademickim
ewentualnych zmian w zakresie
tresci przedmiotow i organizacji
dydaktyki
4, | Zachgcanie pracownikow do Uniwersytecki Osrodek Wsparcia i 2023 rok
korzystania z oferty szkolen Rozwoju Osobistego, prodziekan ds.
Uniwersyteckiego Osrodka ksztatcenia i spraw
Wsparcia i Rozwoju Osobistego | studenckich, pelnomocnik dziekana ds.
oraz w ramach projektu promocji, kierownicy katedr
,Doskonatos¢ dydaktyczna
uczelni”
7. Kluczowe parametry oceny zaje¢ dydaktycznych
LP. KLUCZOWE PARAMETRY OCENY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH vy
1 | Zwrotno$¢ dla jednostki: warto§¢ w % - odsetek respondentow 15,32
2 Zwrotnos¢ dla jednostki: zmiana procentowa wzgledem poprzedniego pomiaru - wzrost/bez
zmian/spadek
3 | Zwrotno$¢ dla jednostki wzgledem UMK - powyzej/tak samo/ponizej
4 | Zwrotnos¢ dla jednostki wzgledem wartosci pozadanej: 20% - powyzej/tak samo/ponizej
5 | Srednia ocena dla jednostki: warto$é - §rednia ocena
6 Srednia ocena dla jednostki: zmiana procentowa wzgledem poprzedniego pomiaru -
wzrost/bez zmian/spadek
7 | Srednia ocena dla jednostki wzgledem UMK - powyzej/tak samo/ponizej
8 |Srednia ocena dla jednostki wzgledem wartosci pozadanej: 4,65 - powyzej/tak samo/ponizej




Podsumowanie

Stosunkowo niska zwrotno$¢ ankiety, a takze szereg skrajnie zr6znicowanych opinii
kazg z ostroznos$cig wyciggac¢ wnioski na temat oceny zaj¢¢ dydaktycznych zrealizowanych na
WSzP. Z pewno$cig niepokojacym sygnatem jest spadek zwrotnosci ankiety. Cho¢
minimalnemu obnizeniu wzgledem poprzedniego badania ulegty $rednie noty poszczegdlnych
kategorii, to zauwazalna jest ich niewielka poprawa w kontekscie ankiet z lat 2018/2019 i
2019/2020, co odzwierciedlaja rowniez liczne, pozytywne opinie. Wprawdzie wobec duzego
odsetka ukrytych komentarzy (% wszystkich wypowiedzi) mozliwos¢ zdiagnozowania
wszystkich probleméw pozostaje ograniczona; niemniej jednak nalezy stwierdzi¢, ze
zasadniczo studenci dobrze oceniaja poziom zaje¢ prowadzonych w ramach studiow na WSzP.
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